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1. 心理测评系统（电脑/手机浏览器通用）登陆网址：
https://www.psy.com.cn/vue/school/51645

2. 心海导航公司 技术客服电话：

010-59713101 转 8010 或 8011 或 8012

3. 心理测评系统的登陆方式

3.1 登陆账号及密码 

3.1.1 学生账号及密码 

学生登陆账号： 本人学号 

学生初始密码：本人身份证号后6位。首次登陆需要自己重置密码。 

如有学生忘记密码，请联系二级学院系统管理员为其重置。重置方法见后续章

节4.2 

3.1.2 二级学院管理员账号及密码 

二级学院管理员账号为学院内的最高权限账号，拥有本学院人员信息管理（增

删改查）、测试问卷分发、测试结果查看、测评报告导出等所有最高权限，一

般为本学院专设的心理辅导员负责。 

出于信息保密需要，账号见心理健康工作群单独附录。 

3.1.3 学院副书记账号及密码 

学院副书记可查看本学院学生的心理测评结果。 

出于信息保密需要，账号见心理健康工作群单独附录。 

https://www.psy.com.cn/vue/school/51645
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3.1.4 班级辅导员账号及密码 

班级辅导员账号可查看本学院学生的心理测评结果。班级辅导员账号由二级学

院管理员账号根据工作需要自行设置。设置方法见本指南4.5 

3.2 心理测评系统的三种登陆途径 

3.2.1 微信小程序登陆： 

打开微信 

【学生体温填报小程序】——【我的信息】——【心理健康测试】——【登录】

输入学号及密码（初始密码为身份证号后 6 位）
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3.2.2 微信公众号登陆： 

搜索关注公众号【河北北方学院心理中心】——点击公众号菜单【心理测

试】——【登录】输入学号及密码（初始密码为身份证号后 6 位） 

3.3.3 心理中心网站： 

百度搜索【河北北方学院心理中心】

（http://zjkxlfd.hebeinu.edu.cn/webPage/index.html） 

【网站首页】——点击【心理测试】——跳转至心理测评系统网址 

http://zjkxlfd.hebeinu.edu.cn/webPage/index.html
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4. 心理测评系统的人员信息管理

4.1 如何新增学生账号（为新生录入信息） 

4.1.1 新建班级 

操作路径：【人员管理】模块-【单位组别设置】-【院系设置】-【添加】 

① 单击【+】加号，展开专业和班级列表

② 单击【专业文字】，在弹出菜单中选择【添加下级】-新建班级

③ 右上角【导出】，导出含有班级ID的excel表格。

④ 心理测评系统的 年级ID列表

名称 ID 

2022 级 7043 

2021 级 6417 

2020 级 1874 

2023 级 4651 

2024 级 7842 
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4.1.2 批量录入学生信息 

① 操作路径：【人员管理】模块-【学生管理】-【学生资料录入】

-【EXCEL 导入-ID】

② 点击右侧【操作说明】-【下载模板】

③ 按照系统模板，制作学生信息 excel 表

（学号、姓名、名称ID、年级ID、密码为必填项）

名称ID 填写 学生所在班级ID，

密码建议统一设置为个人身份证号后6位。

（注意事项：因系统模板可能有不定期更新，若实际模板与此处示例图不同，
请以从系统新下载的模板为准） 

模板中需要填写的【名称ID】 建议录入 新建班级 所对应的【班级ID】,这样即
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可将学生归属到所在具体班级。若录入院系ID ，则学生在系统内的归属单位
只能对应到学院 

④ 在系统管理后台导入学生信息，并核对，确保没有失败或遗漏

4.1.3 检查录入结果 

随机选择一个学生学号，在【人员管理】-【学生信息管理】中按学号查询信息，
检验是否录入成功。 

注意事项：因为数据会覆盖，但无法撤销。建议先导入一个学生信息，检查

无误后再批量导入全体。请各位老师务必谨慎操作！ 
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4.2 如何修改学生账号的密码 （当学生忘记密码时） 

修改学生密码需要用二级学院管理员账号，在电脑浏览器操作。 

共有两种方式：单独修改学生密码和批量修改学生密码 

4.2.1 单独修改某一位学生的密码 

①【人员管理】-【学生资料管理】-【查询列表】-【输入学生学号】-【清空

日期】-点击【查询】按钮 

②在显示出的学生信息右侧操作栏-【下拉框】 选择【修改密码】-输入新密码

-最后点击【更新】按钮。
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4.2.2 批量修改多个学生密码 

【人员管理】-【学生资料管理】-【批量修改学生密码】-导入 excel 表格（表

格分为两列，A 列为学号，B 列为新密码）-【导入确认】-【修改完毕】 
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4.3 如何修改学生归属的学院、班级 

此处有两种修改方式，分别为【个别修改】和【批量转移】 

4.3.1 个别修改学生信息 

① 【人员管理】-【学生管理】-【学生资料管理】-输入学号-

清空日期范围-【查询】

② 显示出学生信息后，点击右侧【三】被折叠起来的更多操作--

【修改资料】

③ 在学生资料页面，输入新密码-并点击【保存修改】。

提交成功。 
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4.3.2 批量转移学生信息（为多个学生更改归属的学院、班级） 

① 操作路径：【人员管理】-【学生管理】-【学生资料管理】-

【查询列表】-选择需要整体转移的学生所在【班级】-【查询】 

为了挑选到最准确的筛选范围，操作时，可通过点击文字左侧的

小三角形，展开or折叠专业和班级 
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② 在出现的查询结果列表中，勾选需要转移的学生（可多选）-点击

【转移资料】-选择要转到的【位置】即目标院系和班级、年级 

④ 同理：请通过展开折叠的小三角形，将新位置精确到对应班级。
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4.3.3 关于分流和转专业学生更改归属学院的问题 

医学类分流到第一、二临床的学生，请医学部管理员统一操作。 

其他学院个别转专业学生，理论上由接收学院统一收集信息，在“心理

健康工作QQ群”填写【转专业学生信息在线收集表】，由心理中心统

一更改归属学院。 

4.4 如何新增学院内的班级辅导员账号 

班级辅导员请各学院根据需要设置，若无需要 也可不设。 

如有需要设置，可先用二级学院管理员账号（或学院副书记账号） 登录系

统。 

① 点击【人员管理】-【管理员管理】-【管理员列表】

此处有两种新增方式，分别为【个别新增】和【excel导入】即 批量新增。 

A. 个别新增的路径

B. 批量新增的路径

【人员管理】-【管理员列表】-选择【Excel 导入】，【下载模板】按

照提示自己新建 excel 表格-为辅导员账号选择对应的 年级、班级-管

理员类型请选择【二级学院辅导员】 

院系 ID（与新增学生账号的信息相同） 

年级 ID（与新增学生账号的信息相同） 

管理员类型 ID 917 
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5. 测试结果查看
测试完成后，请主管副书记、学生科长、辅导员及时查看本学院（系、部）

的学生数据，督促未测评学生尽快完成，并对【潜在风险】或【自杀风险】

极高和较高的学生进行访谈评估，对危机严重的填写危机筛查与干预表，

上报心理中心。 

5.1 查看本学院已测--未测情况 

操作路径 

【测评中心】-【测试结果管理】-【查看未测情况】-选择相应的年级 
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（建议分年级查看、按专业or班级进行核对） 

5.1.1 关于“系统中未测人数”与 “实际未测人数”，出入很大的问题： 

可能原因1：【时间范围】设置错误 

系统默认时间范围是最近七天，如果不更改，则系统只会显示在该时

间段内进行过测评的学生。 

请将系统默认的查询起止时间改为本次测试时间，如2024年秋季从

2024-08-12 开始——至今。 

特别提醒：管理员进行所有后台筛选和查询等操作时，请注意设置恰

当的【时间段】。 

可能原因2：学生信息的归属单位不准确 

例如，学生信息在录入时，只填到学院，未对应到正确的班级，则在

查询时将导致与实际信息不符。建议二级学院管理员先修改学生基本

信息，将其【批量转移】到准确的班级内。 

另外，当学生转专业时，应及时更改学院。 
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5.2 查看本学院的高风险人数 

操作路径：【危机干预】—【潜在风险评估】—选择合适的【时间段】 

5.2.1 关于只能查询“正常“与”异常“人数，而查不到‘极高’ 和‘较高’

风险人数的问题 

原因：操作路径选择有误 

自查统计表格中需填写的“极高”“较高” 人数，应在 【危机干预】——

【潜在风险评估】模块中查看。注意将筛选时间范围更改为本次测试

的时间段！ 

若您进入【测评中心】——【测试结果查看】 中查看，只能看到“正

常”“异常”。 

（一般来说，【危机干预】的极高人数+较高人数=测评中心的【异常人

数】） 
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6. 导出团体报告

6.1 关于【潜在风险评估】与【自杀倾向评估】两种报告

的区别

【潜在风险评估】是基于“大学生心理健康普查问卷” 得出的数据， 

“大学生心理健康普查问卷” 为全校普查问卷，测评基数是所有参测学

生。 

【自杀倾向评估】是基于“自杀倾向量表”统计得出的，测评基数是在

“大学生心理健康普查问卷”中筛选出的小部分高风险学生。 

当学生在“大学生心理健康普查问卷”中体现出“较高”和“极高“风险时，

系统会自动向该生发放“自杀倾向量表”，进行二次评估。 

6.2 如何导出本学院的【团体潜在风险评估报告】 

①操作路径：【危机干预】-【潜在风险评估】-选择【院系】-

【年级】和【测试时间】-点击【查询】

②选中要导出的对象
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③点击【导出团体报告】

对于个别学生，可以分发自杀风险评估问卷，进一步测评。 
a) 

6.3 如何导出本学院的【团体自杀倾向风险报告】 

操作路径：【危机干预】-【自杀倾向评估】--选择【院系】-

【年级】和【测试时间】-点击【团体报告】 
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6.4 如何导出学生的个人测试报告 

操作路径： 
① 【测评中心】-【测试结果查看】-选择学院、年级、、、、、时间范围（时间段
建议清空）-【查询】
② 选择相应学生-【查看】-【导出个体报告】

END 特别提醒：管理员进行所有后台筛选和查询等操作时，请注意设

置恰当的【时间段】。建议点击×，清空时间范围。 
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